
Kennziffer
FE80-08706-WNM

Die besten Köpfe für die unterschiedlichsten Aufgaben zu finden sowie Menschen und
Technologien zu verbinden, und zwar täglich aufs Neue - dafür schätzen unsere Kunden
FERCHAU. Unterstütze uns: als Service Manager:in weißt du, worauf es ankommt, und setzt die
richtigen Prioritäten. Wir realisieren spannende Projekte für namhafte Kunden in allen
Technologiebereichen und für alle Branchen und gestalten gemeinsam die Technologien von
morgen. Den technischen Background bringst du mit deiner Berufserfahrung bereits mit. Zudem
gelingt es dir, über den Tellerrand hinauszudenken. Problemstellungen analysierst du
routiniert, leitest daraus Lösungsstrategien ab, abstrahierst Teilaufgaben und berätst deine
Kunden kompetent.

Service Manager (m/w/d)
 Hybrid  Vollzeit  49.000 – 60.000 €

 Wien, Österreich

Dein Aufgabengebiet
Ansprechpartner für Kundenanfragen und Betreuung

Koordination und Zusammenarbeit mit internen Abteilungen

Erstellung und Verwaltung von Tickets für Fehlerbehebungen

Koordination und Abwicklung der Fehlerbehebungen bis zur Lösung

Deine Benefits bei uns
Bei uns kannst du Verantwortung übernehmen und dich weiterentwickeln

Networking und einfach Spaß haben bei Teamevents, Weihnachtsfeiern oder Sommerfesten

Flexible Arbeitszeitgestaltung durch Gleitzeitregelungen und Homeoffice

Unbefristeter Dienstvertrag

Das bringst du mit
Technische Ausbildung (z.B. Elektrotechnik, Mechatronik)

Erfahrung im Bereich Anlagenwartung 

Kommunikationsstärke und Teamfähigkeit

IT-Affinität und sicherer Umgang mit technischen Systemen 

Sehr gute Deutschkenntnisse

Für diese Position beträgt das Jahresbruttogehalt mindestens EUR 49.000 (auf Vollzeitbasis). Wir bieten eine
marktkonforme Überzahlung abhängig von Ausbildung, beruflicher Qualifikation und Erfahrung.
 
Unser Angebot ist wie für dich gemacht? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung - gern online unter der Kennziffer
FE80-08706-WNM bei Frau Esin Dalkilic. Wir matchen: dein Potenzial und unsere Möglichkeiten. Challenge accepted?
Starten wir gemeinsam das nächste Level und entwickeln die Zukunft!

Esin Dalkilic
Talent Acquisition Specialist

FERCHAU Austria GmbH
Niederlassung Wien Mobility
Wagenseilgasse 3, 1120 Wien, Österreich
Fon +43 13950850-19, wien.mobility@ferchau.com
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