
Kennziffer
FE91-21452-N

FERCHAU ist ein Familienunternehmen mit dem Schwerpunkt IT und Engineering. Wir
unterstützen Unternehmen bei der Realisierung von Projekten und Stellenbesetzung mit
technischen Spezialist:innen. Werde ein Teil unserer Dynamik als Service-Techniker:in.

Service-Techniker (m/w/d) Druck-
und Kopiersysteme
 Hybrid  Vollzeit  50.000 – 55.000 €

 Nürnberg, Deutschland

Das ist zukünftig dein Job
Wartung und Instandhaltung von MFP (Kopier-), Fax- und Drucksystemen der Hersteller UTAX, HP und EPSON bei Kund:innen

Bearbeitung technischer Kund:innen-Reklamationen und Erstellung der Servicedokumentationen

Unterstützung bei der Netzwerkeinbindung von Druck- und multifunktionalen Systemen

Einweisung der Kund:innen für oben genannte Geräte

Support der Vertriebsmitarbeiter:innen

Qualifizierung von Gewährleistungs- und Garantiefällen

Deine Vorteile bei uns
Betriebliche Altersvorsorge

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Fachliche und persönliche Weiterentwicklungsmöglichkeiten

Bei uns kannst Du eigene Ideen einbringen und aktiv mitgestalten

Prämienprogramm für Empfehlungen von neuen Kolleg:innen

Mehr als der BAP, wir bieten Sonderurlaub, Kindergartenzuschuss, Jubiläumszuwendungen uvm.

Flexible Arbeitszeitgestaltung durch Gleitzeitregelungen

Networking und einfach Spaß haben bei Teamevents, Weihnachtsfeiern oder Sommerfesten

Das bringst du mit
Abgeschlossene technische Berufsausbildung oder Ausbildung im IT-Bereich

Fundierte mechanische und elektromechanische Kenntnisse

Selbständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

Sicheres und professionelles Auftreten bei Kund:innen

Grundkenntnisse in Netzwerktechnik und IT, sowie Anbindung von IT-Serverstrukturen

Erfahrung mit Druck- und Kopiertechnik (xerografisches Prinzip), sowie bei Installation und Wartung von Druck- und
Kopiertechnik

Grundkenntnisse in Englisch (Dokumentationen lesen und verstehen)

Führerschein der Klasse B
 
Note:
Please be aware that German is the working language in our project and good German language skills (level B2+) are a
prerequisite for the position.

Lust auf die Herausforderung? Dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen! Am schnellsten geht es, wenn du dich
direkt bewirbst - ausschließlich online unter der Kennziffer FE91-21452-N bei Frau Sara Gromhaus. Lass uns gemeinsam
das nächste Level nehmen und Technologie nach vorn bringen!

Sara Gromhaus
Junior Talent Acquisition Specialist

FERCHAU GmbH
Niederlassung Nürnberg-City
Marienbergstraße 94, 90411 Nürnberg, Deutschland
Fon +49 911 64138-0, nuernberg-city@ferchau.com

ferchau.jobs/de/de/45577617
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